
 

  

  

                                                 

ಕಿಯಾನ್್ಶ  ಫೈನಾನ್್ಶ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (KFPL)  

 

     ಗ್ರರ ಹಕ ಶಿಕ್ಷಣ ಸಾಹಿತ್ಯ  

 

'ಆದಾಯ ಗುರುತಿಸುವಿಕೆ, ಆಸಿ್ತ  ಮೇಲಿನ ವಿವೇಕಯುತ ಮಾನದಂಡಗಳ' ಕುರಿತ ಆರ್ಬಿಐ ಮಾಸ್ಟ ರ್ 

ಸುತಿ್ೇಲೆಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ 

ವಗಿೇೀಕರಣ ಮತಿ್ತ  ನಿಬಂಧನೆ, ಮಂಗಡಗಳಿಗೆ ಸ್ಂಬಂಧಿಸ್ತದಂತೆ '



 

 

  

 

ಆತ್ಮ ೇಯ ಗ್ರರ ಹಕರೇ, 

ಇದು ನವಂಬರ್ 12, 2021 ಮತಿ್ತ  ಫೆಬರ ವರಿ 15, 2022 (“IRACP ನಾರ್ಮ್ಸ ೀ”) ದಿನಾಂಕದ 'ಆದಾಯ 

ಗುರುತಿಸುವಿಕೆ, ಆಸಿ್ತ  ವಗಿೇೀಕರಣ ಮತಿ್ತ  ಒದಗಿಸುವಿಕೆಯ ಮೇಲಿನ ವಿವೇಕಯುತ ಮಾನದಂಡಗಳು, 

ಮಂಗಡಗಳಿಗೆ ಸ್ಂಬಂಧಿಸ್ತದ - ಸ್ಪ ಷ್ಟ ೇಕರಣಗಳು' ಕುರಿತ್ತ ಭಾರತಿೇಯ ರಿಸ್ರ್ವೀ ಬ್ಯ ಂಕ್ (RBI) ಸುತಿ್ೇಲೆ 

ಸ್ಂಖ್ಯಯ  RBI/2021-2022/125 DOR.STR.REC.68/21.04.048/2021-22 ರ ಪ್ರ ಕಾರ ಗ್ರರ ಹಕ ಶಿಕ್ಷಣ ಸಾಹಿತಯ ವಾಗಿದುು  , 

ಇದನುು  RBI ನ ಮಾಸ್ಟ ರ್ ಡೈರೆಕ್ಷನ್ - ಭಾರತಿೇಯ ರಿಸ್ರ್ವೀ ಬ್ಯ ಂಕ್ ( ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಅಲ್ಲ ದ ಹಣಕಾಸು ಕಂಪ್ನಿ - ಸ್ಕ ೇಲ್ ಆಧಾರಿತ 

ನಿಯಂತರ ಣ) ನಿರ್ೇೀಶನಗಳು, 2023 ಅನುು  ಕಾಲ್ಕಾಲ್ಕೆಕ  ನವಿೇಕರಿಸ್ಲಾಗುತಿರ್. 

ನಮಮ  ಸಾಲ್ಗ್ರರರು / ಗ್ರರ ಹಕರಲಿಲ  ಜಾಗೃತಿ ಮೂಡಿಸುವ ಮತಿ್ತ  ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕಗಳು ಮತಿ್ತ  ಇತರ 

ಸ್ಂಬಂಧಿತ ಅಂಶಗಳ ಮಹತವ ದ ಬಗೆೆ  ಅವರನುು  ಸ್ಂವೇದನಾಶಿೇಲ್ರನಾು ಗಿ ಮಾಡುವ ಉರ್ು ೇಶದಿಂದ, 

KFPL ("ಸಾಲದಾತ್") ಈ 'ಗ್ರರ ಹಕ ಶಿಕ್ಷಣ ಸಾಹಿತ್ಯ 'ವನ್ನು  ನಮಮ  ಶಾಖ್ಯಗಳಲಿಲ , ಯಾವುದಾದರೂ ಇದು ರೆ, 

ಮತಿ್ತ  ವಬ್ಸ್ೈಟ್ನಲಿಲ , ದಿನ-ಅಂತಯ ದ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಗೆ ನಿದಿೀಷ್ಟ  ಉಲೆಲ ೇಖದಂದಿಗೆ, ಮಿತಿಮಿೇರಿದ ದಿನಾಂಕ, 

SMA ಮತಿ್ತ  NPA ವಗಿೇೀಕರಣ ಮತಿ್ತ  ಉನು ತಿೇಕರಣದ ಪ್ರಿಕಲ್ಪ ನೆಗಳನುು  ಉದಾಹರಣೆಗಳಂದಿಗೆ 

ವಿವರಿಸುತಿಿರ್. 

"ಡ್ಯಯ ಸ್" ಎಾಂದರೇನ್ನ? 

ಸಾಲ್ದಾತರು ಖಾತೆಯ ಮೇಲೆ ವಿಧಿಸುವ ಅಸ್ಲು ಮತಿ್ತ  / ಅಥವಾ ಬಡಿಿ  ಮತಿ್ತ  / ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ೇ 

ಶುಲ್ಕ ಗಳನುು  (ಸ್ಂಪೂಣೀವಾಗಿ / ಭಾಗಶಃ) ಒಳಗಂಡಿರುವ ಮೊತಿವನುು  ಸಾಲ್ದಾತ ಮತಿ್ತ  ಸಾಲ್ದಾತರ 

ನಡುವಿನ ಒಪ್ಪ ಂದದ ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರ ಕಾರ ಸಾಲ್ದಾತರು ನಿಗದಿತ ಅವಧಿಯೊಳಗೆ 

ಪಾವತಿಸ್ಬೇಕಾಗುತಿರ್. 

"ಮುಗಿದಿದೆ" ಎಾಂದರೇನ್ನ? 

ಯಾವುರ್ೇ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಸೌಲ್ಭ್ಯ ದ ಅಡಿಯಲಿಲ  ಸಾಲ್ದಾತರಿಗೆ ಪಾವತಿಸ್ಬೇಕಾದ ಯಾವುರ್ೇ ಮೊತಿ  (ಪ್ರ ಧಾನ 

ಅಥವಾ ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿ ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ೇ ಇತರ ಮೊತಿವು ಸ್ಂಪೂಣೀವಾಗಿ ಅಥವಾ ಭಾಗಶಃ) 

ಸಾಲ್ದಾತರು ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ತದ ಗಡುವಿನ ದಿನಾಂಕದಂದು ಅಥವಾ ಅದಕ್ಕಕ  ಮೊದಲು ಸಾಲ್ಗ್ರರರಿಂದ 

ಪಾವತಿಸ್ದಿದು ರೆ ಅದು "ಬ್ಕ್ರ" ಎಂದು ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಲ್ಪ ಡುತಿರ್. 

"ಓವರ್ಡ್ಯಯ  ಖಾತೆ" ಎಾಂದರೇನ್ನ? 

ಸಾಲ್ದಾತರು ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸ್ತದ ದಿನಾಂಕದಂದು ಸಾಲ್ದಾತರಿಗೆ ಪಾವತಿಸ್ಬೇಕಾದ ಯಾವುರ್ೇ ಮೊತಿವನುು  

ಪಾವತಿಸ್ದಿದು ರೆ ಮತಿ್ತ  ಸಾಲ್ ಒಪ್ಪ ಂದದ ಪ್ರ ಕಾರ ಸಾಲ್ಗ್ರರರು ಒಪ್ಪಪ ಕಂಡರೆ ಖಾತೆಯನುು  "ಓವರ್



 

 

  

ಡ್ಯಯ " ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ಲಾಗುತಿರ್. ಮೊತಿವು ಅಸ್ಲು ಅಥವಾ ಬಡಿಿ  ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ೇ ಇತರ ಬ್ಕ್ರ 

ಮೊತಿ  ಅಥವಾ ಅವುಗಳೆಲ್ಲ ವನ್ನು  ಉಲೆಲ ೇಖಿಸ್ಬಹುದು. 

"ದಿನಗಳ ಬ್ಕಿ" (DPD) ಎಾಂದರೇನ್ನ? 

ಸಾಲ್ಗ್ರರನು ತನು  ಖಾತೆಯಲಿಲ  ಬ್ಕ್ರ ಇರುವ ಪಾವತಿಯನುು  ತಪ್ಪಪ ಸ್ತಕಂಡ ಅಥವಾ ವಿಳಂಬ ಮಾಡಿದ 

ದಿನಗಳ ಸ್ಂಖ್ಯಯ  ಇದು. ಹಳೆಯ ಪಾವತಿ ಬ್ಕ್ರ ದಿನಾಂಕದ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ DPD ಎಣಿಕೆಯನುು  

ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಲಾಗುತಿರ್ ಮತಿ್ತ  ಖಾತೆಯನುು  NPA ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ಲು ಬ್ಕ್ರ ಇರುವ ದಿನಗಳ 

ಸ್ಂಖ್ಯಯ ಯನುು  ಎಣಿಸ್ಲಾಗುತಿರ್.   

ವಿಶೇಷ ಉಲ್ಲ ೇಖ ಖಾತೆ (SMA) ಎಾಂದರೇನ್ನ? 

ವಿಶೇಷ್ ಉಲೆಲ ೇಖ ಖಾತೆ (SMA) ಎಂಬುದು ಆರಂಭಿಕ ಒತಿಡದ ಲ್ಕ್ಷಣಗಳನುು  ಪ್ರ ದಶಿೀಸುವ 

ಖಾತೆಯಾಗಿದುು , ಇದರ ಪ್ರಿಣಾಮವಾಗಿ ಸಾಲ್ಗ್ರರರು ತಮಮ  ಸಾಲ್ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳನುು  ಸ್ಕಾಲಿಕವಾಗಿ 

ಪೂರೆೈಸುವಲಿಲ  ವಿಫಲ್ರಾಗುತಿ್ತರೆ, ಆದರೂ ಅಸಿ್ತತವ ದಲಿಲ ರುವ RBI ಮಾಗೀಸೂಚಿಗಳ ಪ್ರ ಕಾರ ಖಾತೆಯನುು  

ಇನ್ನು  NPA ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ಲಾಗಿಲ್ಲ . ಸಾಲ್ದಾತರಿಗೆ ಬ್ಕ್ರ ಇರುವ ಮತಿ್ತ  ಪಾವತಿಸ್ಬೇಕಾದ 

ಮೊತಿವನುು  ಸಾಲ್ಗ್ರರರು ನಿಗದಿತ ದಿನಾಂಕದಂದು ಪಾವತಿಸ್ದಿದು ರೆ ಖಾತೆ/ಸೌಲ್ಭ್ಯ ವನುು  ವಿಶೇಷ್ 

ಉಲೆಲ ೇಖ ಖಾತೆ (SMA) ವಗೀ ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ಲಾಗುತಿರ್. ಮಿತಿಮಿೇರಿದ ಮೊತಿಗಳ ವಯಸ್ಸ ನುು  

ಆಧರಿಸ್ತ, ಸಾಲ್ದಾತರು ಸಾಲ್ಗ್ರರರಿಗೆ SMA ಯ ಕೆಳಗಿನ ವಗೀಗಳ ಅಡಿಯಲಿಲ  ವರದಿ ಮಾಡುತಿ್ತರೆ. 

ಆವತ್ತನ ಸೌಲಭ್ಯ ಗಳನ್ನು  ಹೊರತುಪಡಿಸಿ ಇತ್ರ ಸಾಲಗಳು 

SMA ಉಪ-ವಗತಗಳು ವಗಿೇತಕರಣಕೆ್ಕ  ಆಧಾರ 

(ಅಸಲು ಅಥವಾ ಬಡಿಿ  ಪಾವತ್ ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ 

ಇತ್ರ ಮೊತ್ತ ವು ಸಾಂಪೂಣತ ಅಥವಾ ಭಾಗಶಃ ಬ್ಕಿ 

ಉಳಿದಿದೆ)  

ಎಸ್ಎಂಎ-0 30 ದಿನಗಳವರೆಗೆ 

ಎಸ್ಎಂಎ-1 30 ದಿನಗಳಿಗಿಂತ ಹೆಚ್ಚು  ಮತಿ್ತ  60 ದಿನಗಳವರೆಗೆ 

ಎಸ್ಎಂಎ-2 60 ದಿನಗಳಿಗಿಂತ ಹೆಚ್ಚು  ಮತಿ್ತ  90 ದಿನಗಳವರೆಗೆ 

ಎನ್ಪ್ಪಎ 90 ದಿನಗಳಿಗಿಂತ ಹೆಚ್ಚು  

  

ಉದಾಹರಣೆ 1:  

ಸಾಲ್ದ ಖಾತೆಯಲಿಲ ನ ಮೊತಿದ (ಪ್ರ ಧಾನ ಅಥವಾ ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿ ಅಥವಾ ಯಾವುರ್ೇ ಇತರ ಮೊತಿ  

ಸ್ಂಪೂಣೀ ಅಥವಾ ಭಾಗಶಃ ಬ್ಕ್ರ) ಬ್ಕ್ರ ದಿನಾಂಕವು ಮಾರ್ಚೀ 31, 2022 ಆಗಿದು ರೆ ಮತಿ್ತ  ಸಾಲ್ದಾತರು ಈ 

ದಿನಾಂಕದ ದಿನದ ಅಂತಯ ದ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಯನುು  ನಡಸುವ ಮೊದಲು ಸಾಲ್ಗ್ರರರು ಸಾಲ್ದಾತರಿಗೆ ಪೂಣೀ 

ಬ್ಕ್ರಗಳನುು  ಪಾವತಿಸ್ದಿದು ರೆ, ಬ್ಕ್ರ ದಿನಾಂಕವು ಮಾರ್ಚೀ 31, 2022 ಆಗಿರುತಿರ್ . ಹೆೇಳಲಾದ ಮೊತಿ  

ಅಥವಾ ಅದರ ಯಾವುರ್ೇ ಭಾಗವು ಬ್ಕ್ರ ಉಳಿದಿದು ರೆ, ಏಪ್ಪರ ಲ್ 30, 2022 ರಂದು ದಿನದ ಅಂತಯ ದ 

ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಯನುು  ನಡಸ್ತದ ನಂತರ ಖಾತೆಯನುು  SMA-1 ಎಂದು ಟ್ಯಯ ಗ್ ಮಾಡಲಾಗುತಿರ್, ಅಂದರೆ , 



 

 

  

ನಿರಂತರವಾಗಿ ಬ್ಕ್ರ ಇರುವ 30 ದಿನಗಳು ಪೂಣೀಗಂಡ ನಂತರ. ಅದರ ಪ್ರ ಕಾರ, ಆ ಖಾತೆಗೆ SMA-1 

ವಗಿೇೀಕರಣದ ದಿನಾಂಕವು ಏಪ್ಪರ ಲ್ 30 , 2022 ಆಗಿರುತಿರ್. 

ಅರ್ೇ ರಿೇತಿ, ಹೆೇಳಲಾದ ಖಾತೆಯು ಪೂಣೀ / ಭಾಗಶಃ ಬ್ಕ್ರ ಉಳಿದಿದು ರೆ, ಮೇ 30, 2022 ರಂದು ದಿನದ 

ಅಂತಯ ದ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಯನುು  ನಡಸ್ತದಾಗ ಅದನುು  SMA-2 ಎಂದು ಟ್ಯಯ ಗ್ ಮಾಡಲಾಗುತಿರ್ ಮತಿ್ತ  ಮತಿಷ್ಟಟ  ಪೂಣೀ 

/ ಭಾಗಶಃ ಬ್ಕ್ರ ಉಳಿದಿದು ರೆ, ಜೂನ್ 29, 2022 ರಂದು ದಿನದ ಅಂತಯ ದ ಪ್ರ ಕ್ರರ ಯೆಯನುು  ನಡಸ್ತದಾಗ ಅದನುು  

ಅನುತ್ತಪ ದಕ ಆಸಿ್ತ  ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ಲಾಗುತಿರ್ . 

ಅನ್ನತ್ಪಾ ದಕ ಆಸಿತ  (NPA) ಎಾಂದರೇನ್ನ? 

ಅಸ್ಲು ಅಥವಾ ಬಡಿಿ  ಅಥವಾ ಎರಡ್ಯ 90 ದಿನಗಳು ಅಥವಾ ಅದಕ್ರಕ ಂತ ಹೆಚಿು ನ ಅವಧಿಗೆ ಬ್ಕ್ರ 

ಉಳಿದಿದು ರೆ, ಆ ಸಾಲ್ದ ಖಾತೆಯನುು  ಅನ್ನತ್ಪಾ ದಕ ಆಸಿತ  (NPA) ಎಾಂದು ವಗಿೇತಕರಿಸಲಾಗುತ್ತ ದೆ . 

ಒಂದು ಆಸಿ್ತಯನುು  NPA ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ತದ ನಂತರ, DPD (ಬ್ಕ್ರ ಮಿೇರಿದ ದಿನಗಳು) ಎಣಿಕೆ '0' DPD ಗೆ 

ಬಂದರೆ ಮಾತರ  ಅದು 'ಪ್ರ ಮಾಣಿತ' ವಗೀಕೆಕ  ಹಿಂತಿರುಗುತಿರ್. 

ಸಾಲಗ್ರರರ ಕ್ಕರ ಡಿಟ್ ಸೆ್ೇರ್ ಮೇಲ್ ಪರಿಣಾಮ: 

ಸಾಲ್ದಾತರು SMA / NPA ಎಂದು ಖಾತೆಗಳ ವಗಿೇೀಕರಣವನುು  CIBIL, CRIFHIGHMARK, EQUIFAX ಮತಿ್ತ  

EXPERIAN ನಂತಹ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಮಾಹಿತಿ ಬ್ಯಯ ರೇಗಳಿಗೆ ನಿಯಮಿತವಾಗಿ ವರದಿ ಮಾಡುತಿಿರುವುದರಿಂದ, 

ಇದು ಸಾಲ್ಗ್ರರರ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಸ್ಕ ೇರ್ಗಳ ಮೇಲೆ ಪ್ರ ತಿಕ್ಕಲ್ ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿೇರುತಿರ್, ಇದು ಭ್ವಿಷ್ಯ ದಲಿಲ  

ಯಾವುರ್ೇ ಬ್ಯ ಂಕ್ ಅಥವಾ ಹಣಕಾಸು ಸ್ಂಸೆ್ಯಂದ ಹೆಚಿು ನ ಸಾಲ್ ಸೌಲ್ಭ್ಯ ವನುು  ಪ್ಡಯುವಾಗ 

ಸಾಲ್ಗ್ರರರಿಗೆ ಅಡಚಣೆಯನುು ಂಟು ಮಾಡುತಿರ್. ಆದು ರಿಂದ ಸಾಲ್ಗ್ರರರು / ಗ್ರರ ಹಕರು ಯಾವುರ್ೇ 

ವೈಫಲ್ಯ ಗಳಿಲ್ಲ ರ್ ತಮಮ  EMI / ಬ್ಕ್ರಗಳನುು  ನಿಯಮಿತವಾಗಿ ಪಾವತಿಸ್ಲು ವಿನಂತಿಸ್ಲಾಗಿರ್. 

ಒಾಂದು ಖಾತೆಯನ್ನು  NPA ಎಾಂದು ಟ್ಯಯ ಗ್ ಮಾಡಿದಾಗ ಏನಾಗುತ್ತ ದೆ? 

ಒಬಬ  ಗ್ರರ ಹಕರ ಖಾತೆಯನುು  NPA ಎಂದು ಗುರುತಿಸ್ತದರೆ, ಅವರ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಪ್ರರ ಫೆೈಲ್ ಮೇಲೆ ಹಲ್ವಾರು 

ಹಾನಿಕಾರಕ/ಪ್ರ ತಿಕ್ಕಲ್ ಪ್ರಿಣಾಮಗಳು ಉಂಟ್ಯಗುತಿವ. ಅವುಗಳಲಿಲ  ಕೆಲ್ವು ಈ ಕೆಳಗಿನಂತಿವ: 

 ಸಾಲ್ದಾತರು ಪಾವತಿಗ್ರಗಿ ಫೇನ್ ಕರೆಗಳು, SMS, ಇಮೇಲ್, ಸೂಚನೆಗಳ ಮೂಲ್ಕ ನಿಯಮಿತ 

ಜಾಾ ಪ್ನೆಗಳು / ಅನುಸ್ರಣೆಗಳನುು  ಕಳುಹಿಸುತಿ್ತರೆ; 

 ಸಾಲ್ದಾತನು ಸ್ಂಪೂಣೀ ಸಾಲ್ದ ಮೊತಿವನುು  ಹಿಂಪ್ಡಯಬಹುದು; 

 ಸಾಲ್ದಾತರ ನೌಕರರು ಬ್ಕ್ರ ವಸೂಲಿಗ್ರಗಿ ಭೇಟಿ ನಿೇಡಬಹುದು; 

 ಕಾನ್ನನು ಕರ ಮಗಳು 



 

 

  

 ಭ್ವಿಷ್ಯ ದಲಿಲ  ಸಾಲ್ ಪ್ಡಯುವ ಸಾಧಯ ತೆಯನುು  ತಡಯುವ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೇಗಳಲಿಲ  

ಸಾಲ್ಗ್ರರರ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಸ್ಕ ೇರ್ ಅನುು  ಡೌನ್ಗೆರ ೇಡ್ ಮಾಡುವುದು; 

'NPA' ಎಾಂದು ವಗಿೇತಕರಿಸಲಾದ ಖಾತೆಯನ್ನು  'ಪರ ಮಾಣಿತ್' ವಗತಕೆ್ಕ  ಹೇಗೆ ಹಿಾಂತ್ರುಗಿಸಬಹುದು? 

ಸಾಲ್ಗ್ರರರು ಸ್ಂಪೂಣೀ ಬಡಿಿ  ಮತಿ್ತ  ಅಸ್ಲು ಪಾವತಿಸ್ತದರೆ ಮಾತರ  NPA ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ಲಾದ 

ಖಾತೆಯನುು  ಅಪ್ಗೆರ ೇಡ್ ಮಾಡಲಾಗುತಿರ್ ಅಥವಾ 'ಪ್ರ ಮಾಣಿತ' ವಗೀಕೆಕ  ಹಿಂತಿರುಗಿಸ್ಲಾಗುತಿರ್. 

ಬ್ಕ್ರಗಳ ಯಾವುರ್ೇ ಭಾಗಶಃ ಪಾವತಿಯು ಖಾತೆಯ ಅಪ್ಗೆರ ೇಡ್ಗೆ ಕಾರಣವಾಗುವುದಿಲ್ಲ . ಖಾತೆಯನುು  

NPA ಎಂದು ವಗಿೇೀಕರಿಸ್ತದ ನಂತರ, ಸಾಲ್ಗ್ರರರು ಸ್ಂಪೂಣೀ ಬ್ಕ್ರಗಳನುು  ಪಾವತಿಸುವವರೆಗೆ ಅದು 

ಹಾಗೆಯೆೇ ಇರುತಿರ್. 


